
Davie – Forsyth – Stokes ‐ Yadkin

Get the toolkit: nc811.org/safe-digging-month.html





Use our NSDM toolkit & share your events with 
us that you host throughout the month.

https://www.nc811.org/safe‐digging‐month.html



Here are the stats from



Locate Requests & Transmissions
Mar. 2019 vs 2018

Tickets
2019: 197,224
2018: 166,950
Difference: 18.1%

Transmissions
2019: 1,056,430
2018: 910,315
Difference: 16.1%

Year‐to‐Date

Tickets
2019: 552,227
2018: 468,868
Difference: 17.8%

Transmissions
2019: 3,004,509
2018: 2,563,902
Difference: 17.2%



County Ticket Volume



March 2019 Stats Compared with March 2018
County Ticket Volume

Davie 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT
Total 
Tickets

2018 11 3 432 12 82 540

2019 20 9 687 44 139 899

+/‐ Var 81.8% 200.0% 59.0% 266.7% 69.5% 66.5%

Locates per day 47



YTD stats compared with previous year 
County Ticket Volume

Davie 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT
Total 
Tickets

2018 17 12 1,503 44 274 1,850

2019 43 25 1,601 88 553 2,310

+/‐ Var 152.9% 108.3% 6.5% 100.0% 101.8% 24.9%

Locates per day 39



County Ticket Distribution
DAVIE 899
ADVANCE 230

BERMUDA RUN 97

CALAHALN 8

CLEMMONS 3

COOLEEMEE 12

FARMINGTON 34

HILLSDALE 2

JERUSALEM 6

MOCKSVILLE 507



March 2019 Stats Compared with March 2018
County Ticket Volume

Forsyth 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT
Total 
Tickets

2018 130 44 4,301 116 2,282 6,873

2019 254 46 4,510 254 2,304 7,368

+/‐ Var 95.4% 4.5% 4.9% 119.0% 1.0% 7.2%

Locates per day 388



YTD stats compared with previous year 
County Ticket Volume

Forsyth 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT Total Tickets

2018 452 110 11,683 287 5,334 17,866

2019 505 167 13,871 508 7,068 22,119

+/‐ Var 11.7% 51.8% 18.7% 77.0% 32.5% 23.8%

Locates per day 369



County Ticket Distribution
FORSYTH 7,368
ARDMORE 1
BELEWS CREEK 44
BETHANIA 16
CLEMMONS 857
CLEMMONS WEST 1
DENNIS 3
HIGH POINT 12
JONESTOWN 1
KERNERSVILLE 1,165
KING 22
LEWISVILLE 222
OLD TOWN 17
PFAFFTOWN 175
RURAL HALL 221

SEDGE GARDEN 1

SHERWOOD FOREST 1

SOUTH FORK 11

STANLEYVILLE 10

TOBACCOVILLE 63

UNION CROSS 1

VIENNA 16

WALKERTOWN 166

WATERFORD 2

WEST SALEM 2

WINSTON SALEM 4,338



March 2019 Stats Compared with March 2018
County Ticket Volume

Stokes 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT Total Tickets

2018 16 1 435 15 169 636

2019 18 12 463 27 329 849

+/‐ Var 12.5% 1100.0% 6.4% 80.0% 94.7% 33.5%

Locates per day 45



YTD stats compared with previous year 
County Ticket Volume

Stokes 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT Total Tickets

2018 38 11 1,085 33 469 1,636

2019 37 22 1,068 45 575 1,747

+/‐ Var ‐2.6% 100.0% ‐1.6% 36.4% 22.6% 6.8%

+/‐ Var Locates per day 29



County Ticket Distribution
STOKES 849
ASBURY 43
BRIMS GROVE 4
COLLINSTOWN 1
DANBURY 49
DELTA 5
FRANCISCO 3
FULP 9
GERMANTON 57
KING 226
LAWSONVILLE 7
MEADOWS 20
PINE HALL 7
PINNACLE 38
PRESTONVILLE 9
QUAKER GAP 2
SANDY RIDGE 65
TOBACCOVILLE 2
WALNUT COVE 302



March 2019 Stats Compared with March 2018
County Ticket Volume

Yadkin 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT
Total 
Tickets

2018 11 5 417 11 73 517

2019 6 12 491 24 115 648

+/‐ Var ‐45.5% 140.0% 17.7% 118.2% 57.5% 25.3%

Locates per day 34



YTD stats compared with previous year 
County Ticket Volume

Yadkin 3 HR CNCL NEW RXMT UPDT
Total 
Tickets

2018 17 9 1,120 31 243 1,420

2019 15 24 1,150 60 308 1,557

+/‐ Var ‐11.8% 166.7% 2.7% 93.5% 26.7% 9.6%

+/‐ Var Locates per day 26



County Ticket Distribution
YADKIN 648
ARLINGTON 1

BOONVILLE 39

BUCK SHOALS 6

EAST BEND 117

ENON 1

FORBUSH 6

HAMPTONVILLE 55

JONESVILLE 70

WINDSORS CROSSROADS 1

YADKINVILLE 352



Incidents



Remote Ticket Entry

Total Tkt Summary 197,224
In-House Tkt Summary 76,371
RTE Ticket Summary; incl. UL 120,853
RTE Ticket Summary; excl. UL 97,719
RTE % Volume; excl. UL 49.55%
RTE % Volume 61.28%



Established in 2014 by Infrastructure Resources 
and endorsed by Nulca, LSAW addresses the need 
to keep our locators safe on the job. Take the 
opportunity during this week to acknowledge the 
locators you work with and let them know how 
much you appreciate the difficult, challenging, and 
sometimes dangerous work they do protecting our 
underground utilities.

#LSAW

Locator Safety Awareness Week
April 22 – April 27





April is Distracted 
Driving Awareness Month
Every seven seconds someone is injured in a car crash 
and every 15 minutes someone is killed in one. 
Employers absorb costs associated with these crashes 
whether they occur on or off the job. Workplace 
policies and employee education can help protect 
your employees, your organization and your 
community.

https://www.nsc.org/road‐safety/get‐involved/distracted‐driving‐awareness‐month



We share the 811 message all the time, 
but it means so much more coming from you.

Create a link to nc811.org on your company website.
We provide everything your webmaster will need.

Visit www.nc811.org/share‐nc811.html for more



Both Home Depot & Lowes are 
sharing the 811 safe digging 

information on their tree wraps

#811HomeDepot #811Lowes



NC811 recognized Max Chapman as a Damage Prevention 
Ambassador at the Burke Caldwell Utility Coordinating 
Committee Meeting on Tuesday, March 12th . Mr. Chapman is 93 
years young, but does not let that stop him from being a vital part 
of his local UCC. Ann Rushing, Education Manager stated, “Mr. 
Chapman is an inspiration to us all. He has spent his entire life 
giving back to the community and does not let anything stop him 
from continuing his service. He richly deserves the great 
distinction of being a Damage Prevention Ambassador”.

93 Year Old Max Chapman Still Supporting Damage Prevention





1Q19
April 26, 2019
Doubletree by Asheville Hilton – Biltmore

2Q19
July 19, 2019
NC811 Event Center, Greensboro, NC

For booking info, contact Tonya Hargraves: tonya@nc811.org



2019 State UCC Meetings

Wed., May 1st, 2019 thru Fri, May 3, 2019
Myrtle Beach Convention Center, 2101 N Oak St, Myrtle Beach, SC
http://www.scucc.org/default.php



NC Underground Damage 
Prevention Review Board Meetings

Located at: 2550 Operations Way, Raleigh, NC

• April 16, 2019  ‐ 9:30am to 3:30pm
• July 16, 2019  ‐ 10am to 4pm
• October 15, 2019  ‐ 10am to 4pm



NC811 is searching for a new 
education liaison for our 
Piedmont Triad Region.

To learn more about the position 
and to apply, visit the 
employment section of

nc811.org



A PDF of this presentation is 
available at www.ncucc.org

Use the UCC Issues form to voice your concerns 
to both local and state level UCC meetings in North Carolina.
Available on both the NCUCC website and the NC811 app.



April 24, 2019 

N.West Triad UCC Meeting 
114 Dr. Slate Drive, Mocksville, NC 

 

Meeting Time: The meeting was called to order by Brian Morehouse with NC811 at 10:07 a.m.  

Total Members Present: There were Eight members.  

Recent Damages:  There were no significant damages that this group were aware, within these four 
Counties, since our last meeting.  

NC811 Presentation: 

Prior to the meeting, Brian, conducted a safety checklist and went over where everyone will meet in 
case of a fire. He made note where the AED was and then assigned individual tasks, such as whom will 
call 911, who can perform CPR.  

Brian then gave the NC811 presentation. Brian emphasized the importance of not driving while being 
distracted and for contractors to download the safe digging toolkit on NC811 website. Brian stated 
contractors can assist in the efficiency of the *Contractors, reach out to your area locators and with 
good communication, let them know where you are actually working for the week. Brian also gave 
special emphasis on putting down your cell phone and not operating a vehicle while distracted.  

Brian asked all attendees to reach out to their co‐workers and have them slow down near worksites and 
when a locator is seen along the roadside working. He gave attention to the job characteristics of being 
a locator and the various risks they face on a daily basis.  

General Discussion: 

Brian, asked for members to go around the room and discuss new projects, issues, etc. Greg Stevens 
with NCDOT, stated the state is experiencing some difficulty in having utilities relocated prior to crews 
arriving on a jobsite. Greg stated the utility companies are notified months in advance of an upcoming 
project. He stressed the importance of having more contractors attend UCC meetings to improve 
communication. Adam Novak, with division nine at NCDOT, stated that he agreed that communication is 
vital to the success of all projects and has found he is better informed by attending UCC meetings. Ray 
Sheppard with USIC stated new utilities are being put in the ground every day and unfortunately the 
prints do not always update in a timely fashion. Ray shared the importance of good communication 
from contractors to locators and have an open dialogue. He stated this promotes a safer working 
environment for everyone. Greg with NCDOT, also mentioned that he encourages all NCDOT offices to 
participate in their local UCC meetings.  

General conversation about the amount of locate tickets being requested and the inability of locators to 
fulfill the requests. Concerns with the group as to what the answer is in actually a long term solution for 
this scenario.  

Meeting concluded after the general discussion. (above) 
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