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Safety Tips for working outdoors this summer

DRINK UP 
Thirsty or not, drink plenty of water – a cup 
every 15 to 20 minutes. Avoid caffeine or 
alcohol which can dehydrate you.

ACCLIMATIZE
It takes time to adjust to working in heat. 
Work with your supervisor to gradually 
increase your work load and heat exposure.



Safety Tips for working outdoors this summer

COVER UP AND PROTECT
Wear light, loose‐fitting clothing, UV rated 
sunglasses, and a wide‐brim hat. Apply 
sunscreen with a Sun Protection Factor (SPF) 
of at least 30 and UVA / UVB protection. Re‐
apply every 2 hours and after sweating.

SHIELD FROM SUN
Set up shade structures or use umbrellas, 
buildings, or trees to shield you from the rays of 
the sun. You can get sunburn on a cloudy day.



Safety Tips for working outdoors this summer

TIME IT RIGHT
Try and avoid the sun and strenuous tasks 
between 11:00 a.m. and 4:00 p.m. when the 
sun’s rays are strongest.

COOL OFF
Take breaks to rest and cool off in the shade 
or in air‐conditioned buildings or vehicles. 
Don’t over‐exert yourself.





Locate Requests & 
Transmissions

May 2018 vs 2017
Tickets
2018: 179,485
2017: 175,092
Difference: 2.5%

Transmissions
2018: 1,007,191
2017: 995,720
Difference: 1.2%

Year‐to‐Date
Tickets
2018: 823,558
2017: 798,715
Difference: 3.1%

Transmissions
2018: 4,620,039
2017: 4,528,162
Difference: 2.0%



2018 Stats 
Compared 
with 2017

County 
Ticket 

Volume

Type Ticket

3 HR CNCL NEW RXMT UPDT TOTAL

2017 10 12 1,228 29 258 1,537

2018 13 12 1,359 31 374 1,789

+/‐ Var 30.0% 0.0% 10.7% 6.9% 45.0% 16.4%

Locates per day 81



YTD stats 
compared 

with previous 
year 

County 
Ticket 

Volume

Type Ticket

3 HR CNCL NEW RXMT UPDT TOTAL
2017 29 60 5,090 121 1,059 6,359
2018 34 73 5,341 146 1,547 7,141

+/‐ Var 17.2% 21.7% 4.9% 20.7% 46.1% 12.3%

Locates per day 67

Work Days Total Tickets Avg Locates per Day

106 7,141 67



County 
Ticket 

Distribution

ROBESON 1,789
BELLAMY 1
FAIRMONT 96
LUMBER BRIDGE 6
LUMBERTON 832
MARIETTA 6
MAXTON 138
MCDONALD 3
ORRUM 5
PARKTON 27
PEMBROKE 302



Top Twenty 
Callers for 

Locate 
Tickets 





NC Underground Damage 
Prevention Review Board 

Meetings

Located at: 
2550 Operations Way, 

Raleigh, NC

July 17, 2018 & October 16, 2018
at 10am to 4pm

State NCUCC 
Meetings
July 10, 2018 
10am to noon 
in Hickory, NC

at Piedmont Natural Gas

September 11, 2018
10am to noon 
in Concord, NC
at PSNC Energy

For booking info reach
out to Tonya Hargraves 
tonya@nc811.org

2Q18
July 20, 2018
Lake Lure, NC

3Q18
October 19, 2018
Wrightsville Beach, 

NC



MARK YOUR CALENDAR NOW



NC811 EDUCATION DEPARTMENT

Thank you for your time and attention.
You can get a PDF copy of this presentation 
on www.ncucc.org

Use the UCC Issues form to voice your concerns to both local and state level UCC meetings in North Carolina.
Available on both the NCUCC website and the NC811 app.

Ann Howard Tami Brian Kevin Steve





June 14, 2018 

Robeson County Utility Coordinating Meeting 
Lumberton Public Works 

215 S. Cedar Street, Lumberton, NC 28358 
 

 

Meeting Time: The meeting was called to order by Kevin Smith at 9:05 am. Meeting was delayed with 
the anticipation of additional members arriving. Introductions were made and meeting moved to 
recent damages. 

Total Members Present: There were five members. Chairperson Douglas Ward was absent.  

Recent Damages: 

Ryan Smith with PNG stated that they incurred a gas damage in Red Springs, near or on NC211. 
Damage involved a six inch gas main that was damaged by one of their sub‐contractors.  

New Business and Projects: 

Kevin Smith asked the status of the new gas line being installed at Fort Bragg to Ryan Smith. Ryan 
stated that this project is proposed to be finished in the year 2023 to 2025 and consists of installing 
one‐hundred fifty miles of pipelines.  

Kevin asked if anyone had any experience in working with the company “Aqua” and if everyone was 
aware that USIC now performs their locating. This information was new for this group.  

General Discussion: 

Kevin asked if anyone had heard from the chairperson, Douglas Ward. Ryan Smith with PNG, stated he 
had heard that his mother in law (or other relative) was in poor health and perhaps he is out due to 
this.  

Randy Webb with PGN, stated the person who was a pioneer of the 811 program was a native of 
North Carolina and their original telephone number was 800‐632‐4949. 

Kevin asked for idea’s to get additional members in participating within this particular group. Al 
Grimsley with Grinergy mentioned that we should reach out some of the local colleges to their 
maintenance departments, etc.  

Kevin Smith with NC811 gave the presentation, with a strong emphasis of the meeting on the 
importance of working safely and keeping properly hydrated when working in the hot summer 
months.  Meeting concluded after the general discussion. (above) 
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